Banque de Gestion et de Financement

TERMES DE REFERENCES POUR LE RECRUTEMENT DU PERSONNEL.

POSTE : Chargé des Solutions Monétiques
CATEGORIE : Emploi

EMPLOYEUR : BGF

LIEU DE POSTE : Bujumbura — Burundi

NATURE DU CONTRAT : CDI

I DESCRIPTION DE L’ORGANISATION

La Banque de Gestion et de Financement (BGF) s’est donnée comme mission principale
d’offrir & ses nombreux partenaires des services financiers de qualité. Grace a sa politique
d’innovation, une gamme de produits variés est offerte a tous les segments du marché grace a
un vaste réseau de distribution dans tout le pays. Elle dispose d’une Direction des Systémes
d’Information (DSI) qui pilote toutes les activités du domaine informatique.

En vue d’assurer pleinement le fonctionnement quotidien du Service Solutions Monétiques au
sein de la DSI, la BGF recrute un informaticien chargé des solutions monétiques.

I1. OBJECTIFS DU POSTE

- Assurer I’administration du progiciel monétique (PAYWAY) et des applications
connexes.

- Assurer le bon fonctionnement et la sécurité des infrastructures monétiques.

- Assurer le bon fonctionnement du réseau des DAB, TPE et WALLET.

III. MISSIONS ET RESPONSABILITES

- Gérer I’application monétique (PAYWAY) ;
- Superviser et dépanner les DAB et TPE ;

- Gérer I’outil de sécurité monétique (HSM) ;

- Assurer la configuration et la disponibilité des produits : TPE, GAB, BGF Mobile
(Application & USSD) et leur maintien fonctionnel ;

- Assurer les services d’interopérabilité bancaire et avec d’autres institutions
monétiques ;

- Assurer la relation avec nos clients et partenaires externes et internes sur les produits
TPE, GAB, BGF Mobile (Application & USSD) ;

- Produire des rapports sur toutes les opérations liées aux payements monétiques ;

- Vérifier les rapports des transactions de I’interopérabilité monétique ;

- Gérer des flux de paiements TPE et BGF Mobile d'origines et de natures différentes ;
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Iv.

V.
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VII.

Fournir des informations relatives au paiement des factures et d’autres services de
partenariat monétique ;

Assister par téléphone les clients particuliers ;

Gérer les acces a I’application mobile BGF PAY ;

Administrer la plateforme de gestion des TPE STORM.

RATTACHEMENT

Direction des Systémes d’Information.

ENVIRONNEMENT DE TRAVAIL
II travaille en collaboration avec toutes les Directions de la Banque.
PROFIL ET COMPETENCES DU CANDIDAT

Avoir un dipléme universitaire de BAC+5 en Informatique option Génie Logiciel ou
Informatique Décisionnelle ;

Avoir une expérience professionnelle d’au moins 3 ans dans le domaine ;

Avoir une maitrise des concepts de la monétique ;

Avoir une maitrise des concepts d’installation des systémes Windows, Linux ;

Avoir une maitrise des concepts de base de données Oracle 11G et versions
supérieures ;-

Avoir une maitrise des concepts de virtualisation ;

Avoir une maitrise de la gestion des serveurs ODA (Oracle Database Appliance).

CONSTITUTION DU DOSSIER

Le dossier de candidature doit comporter les documents suivants :

Une lettre de motivation adressée a Monsieur 1’ Administrateur Directeur Général ;
Un Curriculum Vitae détaillé du candidat ;

Une photocopie de diplome certifi¢ conforme a I’original ;

Un extrait du Casier Judiciaire ;

Une attestation de non redevabilité du prét-bourse ;

Une photocopie de la Carte Nationale d’Identité ;

Les documents justifiants les compétences du candidat.

Les candidatures doivent étre soumises exclusivement en ligne dans un document unique
PDF au plus tard le 25/05/2026 a 23h59, par courrier électronique a ’adresse ci-apreés :

info@bgf.bi.

L’intitulé du poste doit impérativement étre mentionné dans 1’cbjet de I’email.

Seuls les candidats présélectionnés seront contactés.

Yl

% P W\

e
il \ 3




